3 LatvD)a.lv

attistibas agentura _

gadi

Portala Latvija.lv e-zinas Nr.1, 2016.gada janvaris:

Valsts regionalas attistibas agentiras direktora R. Mucina uzruna 1.lpp.
Pieaug interneta lietoSana sadarbiba ar valsts iestadém 1.lpp.

Jaunakie e-pakalpojumi 2.Ipp.

Papildus iespéjas e-pakalpojumu lietotajiem 3.Ipp.

Statistika par 2015. un 2016. gada janvari 4.Ipp.

Aktuala infografika 5.lpp.

Cienijamie portala lietotdaji!
Vienotais valsts un pasvaldibu pakalpojumu portals www.latvija.lv darbojas 10 gadus, un més varam parliecina-
ties, ka e-pakalpojumi arvien vairak ienak misu dzive. Sobrid Latvija.lv nodroina 2250 valsts un pasvaldibu pub-

lisko pakalpojumu aprakstus un piekluvi vairak neka 450 e-pakalpojumiem portala Latvija.lv un citas vietneés.
Sogad planojam izstradat vél ap 30 jauniem e-pakalpojumiem.

VRAA atbalsts E-pakalpojumi ir raditi, lai misu dzive klatu értaka - lai visi valsts un pasvaldibu pakalpojumi atrastos vienuviet

a6 - - un batu pieejami lietotajam piemérota laika, vieta un veida. Portalu Latvija.lv ta darbibas laika lietojis katrs cetur-
Latvija.lv lietotajiem _ L o . o
tais Latvijas iedzivotajs, un, jGdomd, ka tuvaka nakotné tas bds katrs tresais, otrais, ikviens no mums.

Par portala uzturéSanu un darbspéju ripéjamies més - Valsts regiondld attistibas agentiira, un sis mums ir vien-
reizéjs izaicinajums - nodrosinat platformu e-pakalpojumu attistibai Latvija.

Informativa palidziba Ar cienu,
R. Mucin$

l Valsts regiondlds attistibas agentiras direktors

Pieaug interneta lietoSana sadarbiba ar valsts iestadém

Starpnieka loma ar
komercbankam Péc Centralas statistikas parvaldes (CSP) datiem Latvija ar katru gadu palielinas Interneta lieto-
$ana sadarbiba ar valsts un sabiedriskam iestadém. Izteikti pieaudzis to interneta lietotaju skaits,

kas elektroniski nosdta aizpilditas veidlapas valsts un sabiedriskam iestadém - 2008. gada to
@ veica katrs desmitais Interneta lietotajs, bet 2015. gada - katrs tresais (37%). TriskarSojies Inter-
neta lietotaju skaits, kas lejupladé iestazu veidlapas - 2008. gada tie ir 12% no visiem lietota-
Atbalsts problému jiem, bet 2015. gada - 39%.
risinasana Interneta lieto3anas pieméri
lietotajam un iestadém 45
40 +— 40 +
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Dati no CSP pétijuma ,Informacijas un komunikacijas tehnologiju lietosana majsaimniecibas 2015. gada”, grafikos % no lietotajiem
pédéjos 3 ménesos



Atrisini Tpasuma lietas
portala Latvija.lv !

Dzivesvietas
deklaracijas
iesniegsana

E-pakalpojums nodroSina
iespéju personai deklarét
savu, sava nepilngadiga
bérna, aizbildntba vai
aizgadniba esosas perso-
nas dzivesvietu Latvija.

Saite uz e-pakalpojumu

Mana 1pasuma
deklaretas personas

E-pakalpojums nodrosi-
na iespéju fiziskajam

personam iegut infor-
maciju par saviem Ze-
mesgramata registréta-
jiem nekustamajiem
Tpasumiem, to sastavu,
kadastra numuriem,
adresem un iedzivota-
jiem, kuriem ir speka

registracija dzivesvieta.

Saite uz e-pakalpojumu

Nekustama ipasuma
nodokla apmaksa
tieSsaisté
E-pakalpojuma ietvaros
tiek piedavata iespéja
apmaksat nekustama

Tpasuma nodokli.

Saite uz e-pakalpojumu

LatvD‘)a.lv[%Q

Jaunakie e-pakalpojumi portala Latvija.lv

2015. gada decembri un 2016. gada janvari ieviesti septini jauni e-pakalpojumi:

Operativa informacija osta

E-pakalpojuma turétaja: Satiksmes minis-
trija

E-pakalpojums nodroSina lietotdjam sa-
nemt operativu informaciju par izvéléto
Latvijas ostu. Saite uz e-pakalpojumu.

Starptautisko kravu parvadajumu informa-

cijas centrs

E-pakalpojuma turétaja: Satiksmes minis-

trija

E-pakalpojums nodroSina lietotajam sa-

nemt aktualu viena vietné apkopotu in-

formaciju ar starptautisko kravu parvada-

jumu saistTtu informaciju:

- informacija par visam Latvijas ostam;

- informacija par visiem Latvija stradajo-
Siem kugu agentiem;

- informacija par kontroles dienestiem.

Saite uz e-pakalpojumu.

Kravas statusa un atraSanas vietas
noteikSana

E-pakalpojuma turétaja: Satiksmes minis-
trija

E-pakalpojums nodroSina lietotdjam sa-
nemt aktualu informaciju par kravas statu-
su un atrasanas vietu.

Saite uz e-pakalpojumu.

Dzerama Udens testéSanas parskatu iesniegSa-
na Veselibas inspekcijai

E-pakalpojuma turétaja: Veselibas inspekcija
E-pakalpojums nodro$ina iespéju tdensapga-
des sistémas parstavjiem elektroniski pazinot
Veselibas inspekcijai par dzerama Gdens karté-
ja monitoringa rezultatiem un precizét Odens-
apgades sistémas informaciju.

Saite uz e-pakalpojumu.

Pieprasijums par aktualo stavokli Veselibas
inspekcijas uzraudzibas objekta

E-pakalpojuma turétaja: Veselibas inspekcija
E-pakalpojums nodroSina iespg&ju Veselibas
inspekcijas uzraudziba eso3o objektu atbildiga-
jam personam elektroniski iegdt informaciju
par veiktajam Veselibas inspekcijas kontrolém.
Saite uz e-pakalpojumu.

Pilnvarojums citu e-pakalpojumu izpildei
E-pakalpojuma turétaja: Valsts regionalas
attistibas agentlra

E-pakalpojums paredzéts juridiskam personam
elektroniskas pilnvaras izveidei, kas dod tiesT-
bas pilnvarotajai fiziskajai personai sanemt e-
pakalpojumus vai iesniegt e-formas juridiskas
personas varda.

Saite uz e-pakalpojumu.

Latvija.lv ieviesto e-pakalpojumu skaits un to uzsakSanas skaits
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==g==| atvija.lv pieejamo e-pakalpojumu skaits


https://www.latvija.lv/lv/Epakalpojumi/EP178/Apraksts
https://www.latvija.lv/lv/Epakalpojumi/EP179/Apraksts
https://www.latvija.lv/lv/Epakalpojumi/EP180/Apraksts
https://www.latvija.lv/lv/Epakalpojumi/EP184/Apraksts
https://www.latvija.lv/lv/Epakalpojumi/EP185/Apraksts
https://www.latvija.lv/lv/Epakalpojumi/EP186/Apraksts
https://www.latvija.lv/lv/Epakalpojumi/EP15/Apraksts
https://www.latvija.lv/lv/Epakalpojumi/EP00/Apraksts
https://www.latvija.lv/lv/Epakalpojumi/EP57/Apraksts

Mani dati kadastra

E-pakalpojums nodrosi-
na iespéju lietotajam
sanemt no Nekustama
Tpasuma valsts kadastra
informacijas sistémas
aktualos kadastra teksta
datus par savu nekusta-
mo Tpasumu.

Saite uz e-pakalpojumu

Parbaude, vai
persona ir deklaréeta
noradritaja adresé

E-pakalpojums nodrosi-
na iespéju lietotajam
parbaudit ledzivotaju
registra ieklautajos datos
to, vai personai ar lieto-
taja noradito personas
kodu ir spéka registracija
dzivesvieta lietotaja no-
raditaja adreseé.

Saite uz e-pakalpojumu

Pasvaldibas apstiprind-
ta izzina par zemes vie-
nibas atlauto izmanto-
sanu saskana ar
teritorijas planojumu

Sis e-pakalpojums lieto-

tajam nodroSina iespéju
sanemt pasvaldibas
apstiprinatu izzinu par
zemes vienibas atlauto
izmantoSanu saskana ar
teritorijas planojumu.

Saite uz e-pakalpojumu

LatvD‘)a.lv[’Q

Papildus iespéjas e-pakalpojumu lietotajiem

Nekustama ipasuma nodokla apmaksa
tieSsaisté
E-pakalpojuma “Nekustama Tpasuma nodok-

la apmaksa tieSsaisté” eso3aja funkcionali-
tate izstradati tris jauni papildinajumi:

e iespéja apmaksat nekustama Tpa-
Suma nodokli par citai personai
piederoSu TpaSumu;

e jespéja maksajuma  uzdevumu
lejupieladét PDF datnes formata;

e nepartraucot e-pakalpojuma izpildi,
iespéja izveidot sev atgadinajumus
ar brivi ievadamu tekstu, pieméram,
par turpmakajiem nodokla maksa-
jumiem. Lietotajam atgadinajumi
tiek nosatrti izvélétaja datuma un
laika uz noradtto e-pasta adresi.

Registracija Uznémumu registra vestajos
registros

E-pakalpojums ir parstradats un batiski at3ki-
ras no iepriek3éjas versijas. Tagad, lai varétu
sekmigi iesniegt dokumentus Uznémumu re-
gistra, javeic mazak darbibu.

E-pakalpojuma izpildes laika ir iesp&jams arl
apskatit paraugus, ka pareizi aizpildit veidla-
pas.

So e-pakalpojumu var izpildit, izmantojot gan
virtualo, gan viedkartes e-parakstu.

Portala lietotaju skaits arvalstis

Analizéjot statistiku, portalu Latvija.lv
iepriek3&ja 2015. gada visvairak izman-
tojusi Lielbritanija dzivojoSie - ménest
vidéji ap 20% no arvalstis veiktajam
darbibam. Péc tam seko Vacija ar 9-
10%, Krievija -5-6% un Norvégija - ap
49%. Portalu Latvija.lv lieto arm ASV,
Zviedrija, Igaunija, Irija, Lietuva un citas
valstis.

Arzemeés dzivojosie portala lietotdji vis-
vairak skatTjuSies un darbibas veikusi
$ados e-pakalpojumos - ,Dzivesvietas
deklaracijas iesnieg$ana”, ,Mani dati
iedzivotaju registra” un ,Informacija par
socialas apdroSinasanas iemaksam un

apdrosinasanas periodiem”.

2015. gada veikto darbibu skaits arval-
stis bija par 240 tOkstoSiem vairak neka
iepriek$€ja gada: 2014. gada - 523,70
tokstosi, 2015. gada - 763 tukstosi.

Nemot véra portala auditorijas mérka grupas,
Latvija.lv attistas maksajumu kartes maksajumu
modulis, kas dos iespé&ju par pakalpojumiem no-
rékinaties art tiem lietotajiem, kas nelieto Latvija
registrétas internetbankas - tatad arzemniekiem,
Latvijas valsts piederigiem, kuri izmanto citas
valstis izdotas banku kartes.

Portala Latvija.lv veikto darbibu skaits no
arvalstim (tukst.)

2014 2015


https://www.latvija.lv/lv/Epakalpojumi/EP32/Apraksts
https://www.latvija.lv/lv/Epakalpojumi/EP29/Apraksts
https://www.latvija.lv/lv/Epakalpojumi/EP174/Apraksts

lesnieqgums par
dzivesvietas

registrésanu

arvalstis

Pakalpojums nodro$ina
iesp€ju personai, kurai ir
Latvijas valstiska piede-
riba, pazinot Pilsonibas
un migracijas lietu par-
valdei savu, sava nepiln-
gadiga bérna, aizbildniba
vai aizgadniba esosas
personas dzivesvietas

adresi arvalstTs.

Saite uz e-pakalpojumu

Lawﬁ)a.lv[g

Statistika
TOP 15 e-pakalpojumi 2016.gada janvari

. Uzsaks$anas
Nr. E-pakalpojuma nosaukums reizu skaits
1 Dzivesvietas deklaracijas iesnieg$ana 25705
2 Informacija par socialas apdrosinasanas iemaksam un apdrosinasanas periodiem 15617
3 Valsts fondéto pensiju shémas (pensiju 2.limena) dalibnieka konta izraksts 11566
4 Mani dati ledzivotaju registra 11116
5 Mana Tpasuma deklarétas personas 9975
6 E-iesniegums VSAA pakalpojumiem 7609
7 Parbaude, vai persona ir deklaréta noraditaja adresé 4772
8 Informacija par prognoz&jamo vecuma pensijas apméru 3299
9 E-iesniequms iestadei 3047
10 | Nekustama Tpaduma nodokla apmaksa tie3saisté 2799
11 | Mani dati kadastra 2689
12 | Informacija par pieskirtas pensijas/pabalsta/atlidzibas apméru 2442
13 | Administrativo sodu parbaude un nomaksa 2282
14 | Informacija par izmaksai nosatito pensiju/pabalstu/atlidzibu 1888
15 | Informacija par VSAA ieturéto ienakuma nodokli 1802

Autentifikaciju skaits janvart (tdikst.)

500
400
Palielinajies lietotaju autentifikaciju skaits
300
Salidzinot autentifikaciju skaitu 2015. un 2016.
gada janvari, jasecina, ka $ogad tas ir par 42% 200
lielaks neka pagajusa gada tai pasa laika peri- 100
oda.
0 T 1
2015 2016
Maksajumu skaits janvart (takst.)
Pieaudzis lietotaju maksajumu skaits par 6
e-pakalpojumiem 5 Y
Salidzinot 31 gada janvari ar iepriek3$éja gada 4
to paSu periodu, maksajumu skaits, kas tiek 3
nosutits Internetbankam, izmantojot Latvija.lv 5
maksajuma moduli, $T gada janvart palielina-
jies par vairak neka 80%. 1 »
0 : T 1
2015 2016
Maksajumu summas janvart (milj. eur)
1,2
Palielinajusies lietotaju samaksata summa par
izmantotajiem e-pakalpojumiem 1
. 0,8
ST gada janvart portala lietotdji, izmatojot Lat-
vija.lv.maksajuma moduli, ar internetbankam 0.6
vai kreditkartém par izmantotajiem e- 0.4
pakalpojumiem samaksajusi par 90% vairak 0.2
nekd pagajusaja gada par to pasu laika peri- 0 %
odu. 2015 2016


https://www.latvija.lv/lv/Epakalpojumi/EP26/Apraksts

Vienota valsts un pas-
valdibu pakalpojumu
portala

Latvija.lv e-zinas iznak
reizi ménesr.

E-zinas informé par
IECQELEERN
e-pakalpojumiem un to
uzlabojumiem, izmainam
portala funkcionalitaté,
sniedz atbildes uz lieto-
taju jautajumiem un ar
infografikam skaidro
Latvija.lv iespéjas.

Latvija.lv e-zinu izman-

toSanas gadijumos, at-

sauce uz Valsts
regionalas attistibas
agentdru obligata.

E-zinas sagatavoja Valsts
regionalas attistibas
agentdras

Komunikacijas nodala.

Kontaktinformacija:
Tel.67079041
E-pasts: prese@vraa.gov.lv

Lawﬁ)a.lv[g

Noderigi!

>2000  (fiy

publisko pakalpojumu apraksti

> 350

e-pakalpojumi

LatvD’)a.lv

Valsts regionalas
attistibas agentra

ATRISINI IPASUMU LIETAS
Latv))a lv, NEIZEJOT NO MAJAS!

Iesniedz dzivesvietas deklaraciju

Parbaudi, vai persona
ir deklaréta noraditaja adresé

Apmaksa nekustama fpasuma
/ nodokli tieSsaisté

/- Veic kadastra datu atlasi péc
zemes vienibas, bives
vai cita parametra

Registré dzivesvietu arvalstis

Parltko Valsts zemes dienesta:

» geotelpiskos datus
» tematiskas kartes

Izpéti savus
datus kadastra

Uzzini, kadas personas
ir deklarétas Tava ipasuma

\ Sanem pasvaldibas apstiprinatu
izzinu par zemes vienibas atlauto izmantoSanu

Izseko Valsts zemes dienesta
registréto pasatijumu statusu

un noformé jaunus pasatijumus saskana ar teritorijas planojumu

Ka lietot Latvi)a.lv?

Mana darba vieta e——— Apliiko savu darbibu kopsavilkumu “Mana darba vieta”
E ji > 350 e-pakalpojumi
@! Latvija.lv izvietoti e-pakalpojumi

é| e-pakalpojumi atrodas citos portalos,
* bet atrodami Latvija.lv

Katalogs ar > 2200
publisko pakalpojumu
aprakstiem

Atrodi pa dzives notikumiem

grupétus e-pakalpojumus Meklé péc:

* lestades
* Pakalpojuma nosaukuma

-l lenac Seko un jeuts mums!
‘” j un sazinies
‘ ar valsti

te tal = = = e =
Antariatal * Pirms apmeklé iestadi klatieng, parbaudi - varbit pakalpojums pieejams elektroniski

Saubu vai neskaidribu gadijuma nebaidies - jauta padomu portala lietotaju atbalsta dienestam
* E-pakalpojumi ir drodi, ja tiek ievérota personigd piesardziba

Portala lietotaju atbalsta dienests: T.: 67502757 | E.: portals@vraa.gov.lv | D.D.: plkst. 08.30-16.30

EgERAF

EIROPAS REGIONALAS
ATTISTIBAS FONDS

" VALSTS IR

I A NA E!
IEGULDIJUMS TAVA NAKOTNE! Y INTERNETA

Latvb)a.lv

O@PortalsLV o Latvija.lv vraagovlv eportals@vraa.gov.lv 9 6750275 5



